
På BeMee tror vi att varje vacker relation, oavsett om det är en djup vänskap eller 
livslång kärlek, börjar med en enkel men kraftfull grund: respekt. I en värld som 
ibland tvingar oss till snabba bedömningar har vi skapat en plats där vi inte samlar 
matchningar som siffror i en statistik, utan omsorgsfullt vårdar de ögonblick som 
uppstår mellan två personer. Här får ditt ord återigen sin tyngd och betydelse. Vi ber 
dig att lova dig själv en sak när du går med i vår gemenskap: att du går in i varje 
samtal med den ärlighet och vänlighet som du själv önskar få. 

Vårt mål är inte att du ska tillbringa dina dyrbara timmar och dagar fångad framför en 
telefonskärm. Tvärtom – vi vill att du använder BeMee endast som en säker och 
varm bro som så snabbt som möjligt leder dig till det som verkligen betyder något: 
verklig kontakt. Låt vår applikation bara vara en tyst hjälpare för ditt hjärta, som 
hjälper dig att hitta vägen till den där första gemensamma kaffet, en lång promenad i 
naturen eller ett lugnt, djupt samtal ansikte mot ansikte. Vi tror på en värld där 
tekniken inte ersätter närhet, utan möjliggör den på det mest ädla sättet. 

Här behöver du inte skynda dig eller anpassa dig efter andras förväntningar för att bli 
sedd. I vår trygga fristad uppmuntrar vi dig att styra din väg mot att skapa relationer i 
din egen takt, med värdighet och ett lugnt sinne. Varje funktion vi har designat finns 
här i syfte att minska bruset och öka djupet i dina möten. Här är det du som skapar 
din egen lycka. Låt din nya historia börja med en känsla av trygghet i en gemenskap 
som värdesätter din unikhet och din inre frid. 

BeMee uppmuntrar till ansvarsfull användning av teknik. Användaren bestämmer 
själv tid och intensitet för användning av applikationen och bär det fulla ansvaret för 
sitt digitala välbefinnande. Allt innehåll, råd och riktlinjer på BeMee-plattformen är 
endast av informativ och pedagogisk karaktär. BeMee tar inget ansvar för personliga 
beslut eller konsekvenser som härrör från användningen av denna information i det 
verkliga livet. Alla förslag på möten ansikte mot ansikte som nämns i reklam- eller 
introduktionstexter är endast av informativ karaktär. BeMee organiserar inte, 
kontrollerar inte och tar inget ansvar för säkerhet, plats eller genomförande av möten 
ansikte mot ansikte. BeMee ansvarar inte för användarnas beteende vid möten 
ansikte mot ansikte. Interaktioner utanför plattformens digitala miljö är de inblandade 
individernas exklusiva ansvar. 

Allmänna villkor 
Dessa villkor utgör ett juridiskt bindande avtal mellan dig och BeMee, som drivs av 
Iteca, Tomaž Ornik s.p., skattenummer: 23891084, adress: Zgornja Velka 93 d, 2213 
Zgornja Velka, Slovenien, registreringsnummer: 8902569000 (nedan kallat Iteca 
Solutions), ett företag registrerat i Slovenien. Om du inte godkänner dessa villkor får 
du inte använda BeMee-plattformen, skapa ett konto eller använda applikationen, 
och du måste omedelbart avbryta din användning. 



Dessa villkor är upprättade på slovenska. I händelse av avvikelser mellan den 
slovenska versionen och översättningar till andra språk ska den slovenska versionen 
vara vägledande. 

Villkor för användning och kontoregistrering 

Åldersgräns​
BeMee är uteslutande avsedd för personer som är minst 18 år gamla. Genom att 
registrera dig eller använda plattformen intygar och garanterar du att du är 18 år eller 
äldre. Personer under 18 år är förbjudna att använda plattformen eller skapa ett 
konto. 

Skapa konto​
För att få tillgång till vissa funktioner krävs registrering, där du måste ange korrekta 
och fullständiga uppgifter. Användarnamn och lösenord fastställs redan i det första 
steget av registreringen. Kontot måste aktiveras genom att bekräfta ett 
e-postmeddelande innan du kan fortsätta att fylla i din profil och använda alla 
plattformens funktioner. 

Regel om ett konto​
Varje användare får endast skapa ett konto med en unik e-postadress. Det är 
förbjudet att skapa flera konton eller registrera sig i någon annans namn utan 
dennes uttryckliga samtycke, vilket kan leda till att kontot avslutas. Du ansvarar för 
att skydda dina inloggningsuppgifter och för alla aktiviteter som utförs under ditt 
konto. 

Regler om “arv” av konto (Digitala tillgångar) 

BeMee-kontot är strikt personligt och kan inte överlåtas. Vid användarens död 
raderas kontot permanent efter ett officiellt meddelande. Tillgång till privata 
meddelanden tillåts inte för tredje part (inklusive arvingar) för att skydda andra 
användares integritet. 

Personlig användning​
Plattformen är uteslutande avsedd för personligt bruk. Användning av juridiska 
personer eller för kommersiella ändamål är inte tillåten, såvida detta inte uttryckligen 
godkänts av BeMee. 

Beskrivning av tjänsten 

BeMee är en social plattform och dejtingplattform som sammanför användare via en 
gemensam databas mellan BeMee-webbplatsen och partnerwebbplatser 
(tillsammans kallade ”Plattformen”). Plattformen erbjuder följande: 



●​ Gratisfunktioner: Grundläggande funktioner, såsom att se profiler, är 
tillgängliga för alla registrerade användare kostnadsfritt. 

●​ Premiumfunktioner: Avancerade funktioner, såsom utökade 
kommunikationsverktyg, meddelanden och ökad profilsynlighet, är tillgängliga 
för användare som köper en prenumeration (”Medlemskap”) eller virtuell 
valuta (”BeMee Coins”). 

​
BeMee garanterar inte framgångsrika kopplingar, riktigheten i uppgifter som lämnas 
av användare eller lämpligheten hos kontakter som etableras via plattformen. 
Användare använder plattformen på egen risk. BeMee erbjuder endast en plattform 
för att lära känna människor. Vi garanterar inte att användningen av tjänsten kommer 
att leda till en lyckad matchning, ett förhållande eller ett fysiskt möte. Antalet och 
kvaliteten på interaktioner beror på användarnas egen aktivitet och beteende. 

Ansvar för “förlorad möjlighet” (Opportunity Loss) 

BeMee tar inget ansvar för någon förlorad möjlighet, känslomässigt lidande eller 
misslyckade personliga planer som skulle kunna vara resultatet av tekniska fel eller 
plattformens funktion. 

Användarbeteende och innehåll 

Allmänna regler​
Du samtycker till att använda plattformen i enlighet med dessa villkor och gällande 
lagstiftning i Republiken Slovenien. Du är ensam ansvarig för det innehåll du 
publicerar, delar eller skickar, inklusive text, bilder och videor. Genom att publicera 
en video eller bild bekräftar användaren att hen har tillstånd från alla personer som 
förekommer i videon eller på bilden. BeMee utför inte förhandskontroll av alla 
meddelanden i realtid. Förbjudna handlingar inkluderar, men är inte begränsade till: 

●​ Att publicera eller dela innehåll som är oanständigt, förtalande, hotfullt, 
trakasserande, diskriminerande eller olagligt. 

●​ Att inkludera personliga kontaktuppgifter (t.ex. telefonnummer, 
e-postadresser, sociala medier) i profiler eller initiala meddelanden, såvida 
detta inte är tillåtet efter att en ömsesidig kontakt har etablerats. 

●​ Att ägna sig åt kommersiella aktiviteter, såsom reklam eller erbjudande av 
tjänster, utan föregående godkännande från BeMee. Användning av profiler i 
syfte att skaffa följare på andra sociala nätverk, marknadsföring av 
kommersiella tjänster eller direktförsäljning av produkter är strängt förbjudet. 

●​ Att ladda upp virus, skadlig kod eller något innehåll som kan skada 
plattformen eller dess användare. Om sådana handlingar upptäcks fastställs 
ett minimibötesbelopp på 1 000 000 €. Det slutliga bötesbeloppet fastställs 
baserat på en omfattande bedömning av den orsakade skadan. 



●​ I den utsträckning det är tillåtet enligt gällande lag, ska varumärkesägaren, 
dess delägare eller anslutna partner under inga omständigheter hållas 
ansvariga för några direkta, indirekta, tillfälliga, speciella eller följdskador 
(inklusive förlust av vinst, data, goodwill, affärsavbrott eller andra immateriella 
förluster) som uppstår till följd av användning eller oförmåga att använda 
BeMee-plattformen. Varumärkesägarens totala ansvar för anspråk som härrör 
från användningen av tjänsten är i samtliga fall begränsat till det belopp som 
användaren faktiskt har betalat till företaget för användning av 
premiumtjänster under de senaste sex (6) månaderna före skadehändelsen. 
Om användaren endast använder gratisfunktioner är varumärkesägarens 
ansvar begränsat till det lägsta lagligt tillåtna beloppet eller noll. 

​
Immaterialrätt​
Genom att skicka innehåll till BeMee-plattformen ger du företaget en icke-exklusiv, 
världsomspännande, kostnadsfri och evig licens att använda, reproducera, ändra, 
visa och distribuera detta innehåll i syfte att driva och marknadsföra plattformen. Du 
garanterar att ditt innehåll inte kränker tredje parts immaterialrättigheter och att du 
har förvärvat alla nödvändiga rättigheter för dess användning. 

Genom att ladda upp innehåll till plattformen garanterar användaren att innehållet 
inte innehåller element som kränker rätten till integritet eller personliga rättigheter för 
tredje part (t.ex. fotografier på personer som inte har gett sitt samtycke till 
publicering). 

Innehållskontroll​
BeMee förbehåller sig rätten, men är inte skyldigt, att övervaka, redigera eller ta bort 
innehåll som bryter mot dessa villkor eller anses olämpligt. BeMee ansvarar inte för 
användargenererat innehåll eller dess riktighet. 

Ansvar för “bakgrundsinnehåll” (Metadata) 

Användaren är medveten om att fotografier kan innehålla platsmetadata. BeMee tar 
inget ansvar för eventuellt avslöjande av plats som härrör från metadata i filer som 
laddas upp av användaren. 

Förbud mot användning av “Deepfakes” och AI-genererade personer 

Användning av AI-genererade bilder (Deepfakes) eller skapande av profiler för 
icke-existerande personer är strängt förbjudet. Varje profil måste representera en 
verklig, levande person som matchar de inlämnade identitetshandlingarna. 

Rätt till “datarättning” i meddelanden 

Rätten till rättelse avser profiluppgifter. För att säkerställa kommunikationens 
trovärdighet och användarnas säkerhet tillåter BeMee inte efterföljande ändringar av 
innehållet i redan skickade privata meddelanden. 

Klausul om “testprofiler” för säkerhet och testning av applikationen 



BeMee förbehåller sig rätten att använda interna testprofiler uteslutande i syfte att 
säkerställa säkerhet, teknisk felfrihet och upptäcka överträdelser av 
användarvillkoren. Tjänsterna tillhandahålls i befintligt skick (“as is”). BeMee 
garanterar inte att applikationens funktion alltid kommer att vara felfri, säker eller i 
rätt tid. Användaren samtycker till att tillfälliga tekniska problem inte utgör ett 
avtalsbrott från varumärkesägarens sida. BeMee tar inget ansvar för eventuella 
ideella eller ekonomiska skador som uppstår till följd av tekniska störningar, 
driftstopp i applikationen eller förlust av data i chattar. 

Ansvar för “olämplig användning offentligt” 

Användaren förbinder sig att använda plattformen på ett sätt som inte bryter mot 
allmän ordning och säkerhet och inte inkräktar på rättigheterna för tredje part som 
inte är användare av applikationen. 

Förbud mot “Scraping” och datamining 

All form av automatiserad datainsamling (web scraping), mining eller kopiering av 
plattformens innehåll utan uttryckligt skriftligt tillstånd från varumärkesägaren är 
strängt förbjudet och betraktas som ett brott mot immaterialrätten. 

Integritet och dataskydd 

BeMee behandlar personuppgifter i enlighet med sin integritetspolicy, som du tar del 
av och godkänner när du bekräftar dessa villkor. Nyckelpunkter inkluderar: 

●​ Sekretess: BeMee behandlar dina personuppgifter som konfidentiella och 
använder dem endast för de ändamål för vilka de samlades in. 

●​ Cookies och spårning: Plattformen använder cookies och liknande tekniker för 
att förbättra användarupplevelsen och analysera användningen. Du kan 
hantera inställningar för cookies via din webbläsare. 

●​ Delning med tredje part: BeMee delar inte dina personuppgifter med tredje 
part utan ditt samtycke, såvida inte lagen kräver det eller det är nödvändigt för 
att tillhandahålla tjänsten. 

●​ Användarens ansvar: Du är medveten om att delning av personlig information 
med andra användare sker på egen risk. BeMee ansvarar inte för eventuellt 
missbruk av uppgifter som du själv lämnar ut. Det är strängt förbjudet att 
obehörigt sprida, publicera eller dela privata konversationer, fotografier eller 
profiler av andra användare utanför BeMee-plattformen utan deras uttryckliga 
samtycke. Brott mot denna regel innebär omedelbar avstängning av kontot 
och fullt skadeståndsansvar för överträdaren gentemot den skadelidande. 

Vid fusion, förvärv eller försäljning av företaget eller varumärket, eller delar av dess 
tillgångar, kommer dina personuppgifter och rättigheter enligt dessa villkor att 
överföras till den nya ägaren, förutsatt att denne garanterar samma nivå av 
dataskydd. För detaljer, vänligen se vår integritetspolicy. 



Äganderätt till immateriella rättigheter 

Plattformens innehåll​
All programvara, design, texter, bilder och annat material på plattformen, förutom 
användargenererat innehåll, ägs av Iteca Solutions eller dess licensgivare och 
skyddas av upphovsrätt, varumärkeslagar och andra lagar om immateriella 
rättigheter. Obehörig användning, reproduktion eller distribution är förbjuden. Bilder 
som används i applikationen kommer från webbplatsen freepik.com. 

Varumärken​
”BeMee” och tillhörande märken är varumärken som tillhör Iteca Solutions. 
Partnernas varumärken som visas på länkade webbplatser ägs av deras respektive 
rättighetsinnehavare. 

Användarinnehåll​
Du behåller äganderätten till det innehåll du tillhandahåller, men du ger BeMee den 
licens som beskrivs ovan. Om du anser att dina immateriella rättigheter har kränkts, 
vänligen kontakta oss via supportkanalen. 

Förbud mot “Reverse Engineering” (Omvänd ingenjörskonst) 

Det är strängt förbjudet för användare att dekompilera, analysera källkoden eller på 
något sätt försöka utföra omvänd ingenjörskonst på BeMee-plattformen i syfte att 
kopiera funktioner eller skapa en konkurrerande produkt. 

Säkerhet och interaktioner 

Riskacceptans​
Genom att acceptera risken är du medveten om alla potentiella faror förknippade 
med interaktioner med andra användare online eller fysiskt, inklusive dejter eller 
personliga möten. BeMee utför inga bakgrundskontroller av användare och verifierar 
inte heller riktigheten av uppgifterna i deras profiler. 

Säkerhetsåtgärder​
Du samtycker till att vara försiktig när du delar personuppgifter eller vid personliga 
möten med andra användare. BeMee erbjuder riktlinjer för säker användning som 
rekommenderas att följas. 

Ingen garanti​
BeMee bekräftar inte och garanterar inte beteende, kompatibilitet eller avsikter hos 
någon användare. Du är själv helt ansvarig för dina interaktioner med andra 
personer. 

Avslutande och tillfällig avstängning av konto 



Från BeMees sida​
BeMee kan tillfälligt inaktivera eller permanent avsluta ditt konto utan föregående 
meddelande om du bryter mot dessa villkor, ägnar dig åt olagliga aktiviteter eller 
använder plattformen på ett sätt som anses skadligt eller olämpligt. Avslutande av 
konto kan leda till förlust av all data, inklusive virtuell valuta och köpta förmåner, utan 
rätt till återbetalning. 

Från användarens sida​
Du kan när som helst inaktivera ditt konto via kontoinställningarna eller genom att 
kontakta oss via supportkanalen. Inaktivering av kontot avslutar inte automatiskt 
återkommande prenumerationer. 

Arkivering enligt lagstadgad skyldighet (Lagen om skydd av dokument- och 
arkivmaterial) 

Vid utövande av rätten till radering kommer BeMee att ta bort alla profiluppgifter, 
förutom de som enligt lag är obligatoriska att spara för bokföringsändamål och 
skattekontroll (t.ex. uppgifter om utfärdade fakturor). 

“Dead Man’s Switch” (Borttagning vid inaktivitet) 

BeMee förbehåller sig rätten att radera konton och all tillhörande data om 
användaren inte har loggat in i applikationen på mer än 12 på varandra följande 
månader. Innan radering kommer användaren att meddelas via sin registrerade 
e-postadress. 

Betalningar och prenumerationer 

Medlemskapsprenumerationer​
Premiumfunktioner är tillgängliga via betalda medlemskapsprenumerationer, som 
finns för olika perioder (t.ex. månadsvis, kvartalsvis). Priserna visas i euro (€) och 
inkluderar moms, om inget annat anges. Prenumerationer kan förnyas automatiskt, 
såvida de inte sägs upp minst 24 timmar före förnyelsedatumet. Instruktioner för 
uppsägning finns i dina kontoinställningar. 

Användaren samtycker till att vid påbörjad användning av digitalt innehåll (t.ex. 
inlösen av BeMee Coins eller tillgång till premiumfunktioner) avstå från ångerrätten 
på 14 dagar, förutsatt att tjänsten redan har fullgjorts i sin helhet. 

Betalningsmetoder​
Betalningsmetoder som stöds inkluderar: 

●​ Kredit-/betalkort (automatisk förnyelse): Mastercard och Visa. Du kan avbryta 
den automatiska förnyelsen i kontoinställningarna. 

●​ Mobilbetalningar (t.ex. Apple och Google Pay): Tillgängligt hos utvalda 
leverantörer (t.ex. Apple Pay, Google Pay). Alternativen för att avbryta 
automatisk förnyelse varierar beroende på leverantör. 



●​ Kryptovalutor: Vi accepterar även kryptovalutor som betalningsalternativ för 
premiumfunktioner och tjänster. De valutor som för närvarande accepteras är 
BTC, ETH, XRP, XLM och USDC. Alla transaktioner med kryptovalutor är 
slutgiltiga och oåterkalleliga på grund av blockkedjeteknikens oföränderliga 
natur. Kontrollera beloppet och plånboksadressen noggrant innan du slutför 
transaktionen. Genom att använda betalningar med kryptovalutor godkänner 
du dessa villkor och tar fullt ansvar för att dina betalningsuppgifter är korrekta. 
BeMee förbehåller sig rätten till ytterligare verifiering av medlens ursprung vid 
större köp med kryptovalutor eller vid misstanke om ovanliga transaktioner. 
Vid misstanke om penningtvätt kommer vi att informera behöriga statliga 
myndigheter. 

​
Priserna på våra tjänster är dynamiska och fastställs vid köptillfället baserat på din 
folkbokföringsadress eller det land där du vistas. Det slutliga 
prenumerationsbeloppet är direkt kopplat till skattelagstiftningen i ditt land, eftersom 
mervärdesskattesatserna (moms) varierar mellan länder. Samtidigt är 
prenumerationskostnaden anpassad till särdragen på din lokala marknad och 
köpkraften i ditt land, då vi vill säkerställa att BeMee-tjänsten är tillgänglig för alla 
användare. Genom att använda applikationen bekräftar du att dina platsuppgifter är 
korrekta, eftersom vi beräknar dina slutliga kostnader och säkerställer efterlevnad av 
lokala föreskrifter baserat på dessa. 

Elektroniska fakturor utfärdas och skickas via e-post på begäran. Alla 
betalningstransaktioner är slutgiltiga och oåterkalleliga. Din prenumeration förnyas 
automatiskt, men du kan säga upp den när som helst. 

BeMee Coins 

Introduktion 
Virtuell voucher (BeMee Coins) 

BeMee Voucher – flerändamåls-voucher enligt artikel 13.a i ZDDV-1 

BeMee-vouchern är en flerändamåls-voucher i den mening som avses i artikel 13.a i 
mervärdesskattelagen (ZDDV-1). Genom att köpa BeMee Coins får användaren 
rätten att använda tjänster inom BeMee-applikationen. 

Skattskyldighet (moms) uppstår först vid inlösen av vouchern för en specifik tjänst. 
Vid köp av vouchern utfärdas på användarens begäran ett kvitto på köpet utan 
momsberäkning. Vid inlösen av vouchern för en tjänst utfärdas en faktura med 
beräknad moms. 

BeMee Coins är inte pengar, inte en kryptovaluta och kan inte lösas in mot kontanter. 



Du kan köpa BeMee Coins för att få tillgång till vissa funktioner, såsom att skicka 
virtuella gåvor eller öka din profils synlighet. Nyckelvillkor: 

●​ BeMee Coins är inte återbetalningsbara och kan inte överlåtas. 
●​ BeMee Coins löper inte ut så länge kontot är aktivt. Vid radering av kontot 

(antingen av användaren eller på grund av inaktivitet efter 12 månader) 
förfaller alla outnyttjade BeMee Coins utan möjlighet till återbetalning. 

●​ Vid radering av kontot förlorar du alla dina BeMee Coins utan möjlighet till 
återbetalning. 

●​ BeMee Coins har inget verkligt penningvärde och kan inte bytas mot 
kontanter. 

​
BeMee Coins är en virtuell valuta som används på BeMee-plattformen (bemee.si 
och BeMee-appen). Dessa villkor reglerar användningen av BeMee Coins, som ger 
tillgång till premiumfunktioner såsom ökad profilsynlighet, virtuella gåvor, superlikes 
och andra funktioner som beskrivs på bemee.si/en/bemee-coins. Genom att 
använda BeMee Coins godkänner du dessa villkor. 

Förvärv av BeMee Coins 
Du kan förvärva BeMee Coins på följande sätt: Se bemee.si/en/bemee-coins 

Köp av BeMee Coins 
●​ Du kan köpa BeMee Coins via butiken på plattformen med betalningsmetoder 

som kreditkort eller andra tillgängliga alternativ. 
●​ Priser och paket visas i appen. Alla köp är slutgiltiga och 

icke-återbetalningsbara, såvida inte lagen föreskriver annat (t.ex. den 
14-dagars ångerrätten för distansköp enligt EU:s konsumentlagstiftning). I 
händelse av längre teknisk otillgänglighet av premiumfunktioner som varar 
mer än 48 timmar, har användaren rätt till en proportionell förlängning av 
prenumerationen, vilket utgör dennes enda och exklusiva gottgörelse. 

●​ Operatören förbehåller sig rätten att ändra priser utan föregående 
meddelande, vilket inte påverkar redan genomförda köp. 

Användning av BeMee Coins 
Du kan använda BeMee Coins för följande funktioner på plattformen: Se 
bemee.si/en/bemee-coins 

BeMee Coins är inte överlåtbara och gäller endast för användning på plattformen. 
Deras användning är begränsad till de funktioner som är tillgängliga vid tidpunkten 
för användning. 

Begränsningar och villkor 

http://bemee.si/en/bemee-coins
http://bemee.si/en/bemee-coins
http://bemee.si/en/bemee-coins


●​ Förbjudet missbruk: Du får inte använda BeMee Coins för olagliga eller 
olämpliga aktiviteter, inklusive trakasserier av andra användare eller brott mot 
plattformens regler. 

●​ Giltighet: BeMee Coins, oavsett om de förvärvats eller köpts, har inget 
utgångsdatum, såvida inte operatören meddelar annat minst 30 dagar i 
förväg. Om du raderar ditt konto förlorar du även alla outnyttjade BeMee 
Coins. 

●​ Icke-återbetalningsbara: Köpta BeMee Coins är inte återbetalningsbara, 
förutom i händelse av den lagstadgade 14-dagars ångerrätten vid 
distansköp… (förutsatt att tjänsten ännu inte har fullgjorts i sin helhet). Om 
tjänsten redan har utförts är återbetalning inte möjlig. 

●​ Kontakta supporten för att utöva denna rättighet. 
●​ Avbrott i tjänsten: I händelse av att plattformen eller tjänsten med BeMee 

Coins upphör, garanterar operatören inte återbetalning för outnyttjade BeMee 
Coins. 

BeMee ansvarar inte för underlåtenhet att fullgöra skyldigheter som beror på 
händelser utanför vår rimliga kontroll (naturkatastrofer, krig, omfattande 
cyberattacker, strömavbrott eller nätverksavbrott). 

Förbud mot prostitution och eskorttjänster 

Användning av plattformen för prostitution, eskorttjänster eller någon form av utbyte 
av sexuella tjänster mot betalning, oavsett om det är i pengar eller in natura, är 
strängt förbjudet. Varje användare som visar sig delta i sådana aktiviteter kommer 
omedelbart att tas bort från plattformen, och fallet kan rapporteras till behöriga 
brottsbekämpande myndigheter. 

Alla rapporter om prostitution, eskortverksamhet eller människohandel hanteras 
omedelbart. Bekräftade överträdelser leder till avslutande av konto, borttagning av 
innehåll och, vid behov, underrättelse till polismyndigheter. 

Policy för rapportering av överträdelser 

Plattformen har en tydligt synlig knapp ”Rapportera missbruk” på varje profil, vilket 
gör det möjligt för användare att snabbt markera beteenden eller innehåll som bryter 
mot användarvillkoren, community-riktlinjerna eller lagkrav. Alla mottagna rapporter 
granskas snabbt av vårt team av mänskliga moderatorer för att säkerstäika 
noggrannhet och rättvisa. Användare som upprepade gånger bryter mot reglerna 
eller publicerar innehåll som bekräftas vara stötande kan stängas av tillfälligt eller tas 
bort permanent. Detta rapporteringssystem säkerställer en säker, respektfull och 
pålitlig miljö för alla användare på plattformen. 

“Ghosting” och psykologisk integritet (Missbruk av rapporteringssystemet) 



Missbruk av rapporteringssystemet (inskickande av avsiktligt falska rapporter mot 
andra användare) anses vara ett allvarligt brott mot villkoren och kan leda till 
omedelbar avstängning av rapportörens konto. 

Rätt till “mänsklig intervention” vid blockeringar 

I händelse av avstängning eller avslutande av konto har användaren rätt till en 
förklaring och att överklaga inom 14 dagar, vilket kommer att granskas av en 
oberoende person inom moderatorteamet. 

Innehållsmoderering och regel om ingen ersättning 

Allt innehåll på plattformen, inklusive profiluppgifter, fotografier, meddelanden och 
inlägg, är föremål för strikt mänsklig moderering. Vårt team granskar manuellt allt 
inskickat innehåll för att säkerställa efterlevnad av community-riktlinjer, 
säkerhetsstandarder och lagliga skyldigheter. 

Plattformen tillämpar konsekvent regeln om ingen ersättning: användare får inte 
erbjuda, begära eller marknadsföra sexuella tjänster, prostitution, eskorttjänster eller 
något innehåll som innebär utbyte av sexuella aktiviteter mot pengar, gåvor eller 
annan ersättning. Varje brott mot denna regel leder till omedelbar avstängning eller 
avslutande av konto och kan rapporteras till polismyndigheter. 

Denna kombination av noggrann innehållsmoderering och en strikt regel om ingen 
ersättning säkerställer en säker, respektfull och äkta miljö för alla medlemmar som 
söker uppriktiga kontakter. 

Inga annonser för eskort eller prostitution 

Plattformen förbjuder strängt alla annonser, kampanjer eller förfrågningar relaterade 
till eskorttjänster, prostitution eller någon form av sexuella tjänster i utbyte mot 
betalning. Användare får inte publicera sådant innehåll i profiler, meddelanden, 
gallerier eller någon annan del av applikationen. Varje överträdelse leder till 
omedelbar borttagning av innehåll, avstängning eller avslutande av konto, och fallet 
kan rapporteras till polismyndigheter. Denna policy säkerställer en säker, pålitlig och 
äkta miljö med fokus på verkliga sociala och romantiska kontakter. 

Policy mot människohandel och sexuellt utnyttjande 

Plattformen har nollöversikt mot människohandel, sexuellt utnyttjande eller alla 
aktiviteter relaterade till tvång eller utnyttjande av individer. Alla profiler, 
meddelanden och innehåll övervakas noggrant genom manuell mänsklig och 
AI-moderering för att upptäcka och förhindra eventuella tecken på handel eller 



utnyttjande. Det är strängt förbjudet för användare att marknadsföra, underlätta eller 
delta i någon form av människohandel eller sexuellt utnyttjande. 

Varje misstänkt aktivitet utreds omedelbart, och konton kopplade till överträdelser tas 
bort permanent. Dessutom skickas relevanta rapporter utan dröjsmål till behöriga 
polismyndigheter för att säkerställa säkerheten och skyddet för alla användare. 
Denna policy bekräftar plattformens åtagande att skapa en säker, skyddad och etisk 
miljö för äkta sociala och romantiska interaktioner. 

Protokoll för samarbete med polismyndigheter 

Plattformen samarbetar fullt ut med polismyndigheter för att säkerställa 
användarsäkerhet och efterlevnad av gällande lagstiftning. Allt innehåll eller 
användaraktivitet som bryter mot lagen, inklusive människohandel, sexuellt 
utnyttjande eller olaglig reklam för sexuella tjänster, rapporteras omedelbart. 

När polismyndigheter begär det, tillhandahåller plattformen nödvändiga uppgifter, 
inklusive användarinformation, aktivitetsloggar och innehållsregister, för att hjälpa till 
i utredningar. Användare som befinns delta i olagliga eller skadliga aktiviteter kan 
omedelbart stängas av eller tas bort permanent och ställas till svars enligt lag. Detta 
protokoll säkerställer en säker miljö och stöder myndigheter i att förebygga och 
utreda brott. 

Övervakning av minderåriga och verifiering av 

samtycke 

Plattformen tillämpar strikt reglerna för skydd av minderåriga och ser till att alla 
interaktioner sker med fullt, informerat samtycke. För att registrera sig måste 
användaren vara minst 18 år gammal, och allt profilinnehåll, foton och annan 
information granskas manuellt av vårt moderatorteam för att verifiera ålder och 
äkthet. 

Allt innehåll eller beteende som tyder på inblandning av minderåriga eller ofrivillig 
aktivitet markeras, granskas och tas bort omedelbart. Konton kopplade till sådana 
överträdelser stängs av permanent, och fallet kan vidarebefordras till 
polismyndigheter. Dessa procedurer säkerställer en säker, ansvarsfull och respektfull 
miljö där alla interaktioner är åldersanpassade och baserade på samtycke. 

För att säkerställa äktheten och säkerheten för alla användare kräver plattformen 
e-postverifiering samt verifiering av identitetshandling tillsammans med en selfie-bild 
senare i applikationen. Användare måste skicka in en giltig statlig identitetshandling 
och ta en selfie i realtid för att bekräfta sin identitet. Biometriska data som samlas in 



för verifieringsändamål används inte för andra ändamål och kan raderas [t.ex. inom 
30 dagar] efter framgångsrik identitetsbekräftelse. 

Vårt moderatorteam granskar manuellt allt inskickat material för att kontrollera att 
identitetshandlingen matchar användaren och bekräfta att selfien visar en levande 
person, vilket förhindrar bedrägerier, falska profiler och identitetsstöld. Konton som 
inte klarar verifieringen eller försöker kringgå den nekas eller stängs av permanent. 
Denna process säkerställer en säker och pålitlig miljö och gör det möjligt för alla 
medlemmar att vara äkta och ansvarsfulla. 

Ansvar för falska “verifieringsmärken” 

Ett verifieringsmärke bekräftar endast att användaren skickade in de dokument som 
krävdes vid tidpunkten för kontrollen. BeMee garanterar inte framtida beteende hos 
verifierade användare eller deras permanenta identitet utanför ramen för det 
genomförda förfarandet. 

Ändringar av tjänsten 

BeMee kan när som helst ändra, tillfälligt avbryta eller avsluta vilken del av 
plattformen som helst utan föregående meddelande. Viktiga ändringar som påverkar 
din åtkomst eller användning kommer att kommuniceras tydligt. Om dessa ändringar 
väsentligt påverkar din upplevelse kan du avsluta ditt konto. Alla 
betalningstransaktioner är slutgiltiga och icke-återbetalningsbara. 

Länkar till tredje part 

Plattformen kan innehålla länkar till webbplatser eller tjänster som tillhör tredje part. 
BeMee ansvarar inte för tillgängligheten, innehållet eller riktigheten hos dessa 
externa källor. BeMee kontrollerar inte innehållet på externa webbplatser som nås 
via länkar publicerade av användare. Åtkomst till dessa sidor sker uteslutande på 
användarens egen risk. 

Teknisk support 

Support är tillgänglig måndag till fredag, från kl. 09:00 till 16:00 centraleuropeisk tid 
(CET) via supportkanalen. Plattformen är i drift 24/7, men BeMee garanterar inte 
oavbruten åtkomst eller felfri funktion. 

Ansvar för enhetens “tekniska åldersstigning” 

Användaren är själv ansvarig för att tillhandahålla hårdvara och mjukvara som 
uppfyller plattformens aktuella tekniska krav. Uppdateringar av applikationen kan 
leda till inkompatibilitet med äldre enheter, vilket inte utgör grund för återbetalning. 



Tvistlösning 

Tillämplig lag​
Dessa villkor styrs av lagstiftningen i Republiken Slovenien, utan hänsyn till dess 
lagvalsregler. Förenta nationernas konvention angående avtal om internationella köp 
av varor (CISG) tillämpas inte. 

Jurisdiktion​
Eventuella tvister som härrör från dessa villkor eller användningen av plattformen 
ska exklusivt avgöras av behörig domstol i Maribor, Slovenien. 

Konsumenttvister​
BeMee erkänner inte leverantörer av utomrättslig tvistlösning för konsumenter enligt 
konsumentskyddslagen. EU-medborgare kan använda den europeiska plattformen 
för tvistlösning online på ec.europa.eu/odr. 

Ändringar av villkoren 

BeMee förbehåller sig rätten att, efter eget gottfinnande och utan föregående 
meddelande, när som helst ändra eller komplettera dessa allmänna villkor. Varje 
uppdatering kommer att publiceras på denna sida och träder i kraft omedelbart vid 
publicering. Användaren är själv skyldig att regelbundet kontrollera den aktuella 
versionen av användarvillkoren. Fortsatt användning av plattformen efter publicering 
av ändringar anses utgöra ditt oåterkalleliga godkännande av de uppdaterade 
villkoren. Om du inte godkänner de ändrade villkoren måste du omedelbart upphöra 
med användningen av BeMee-tjänsten och radera ditt konto. BeMee förbehåller sig 
rätten att när som helst ändra utbudet av gratis- och premiumfunktioner. 

Godkännande av villkor 

Genom att klicka på “Registrera dig”, “Logga in” eller genom att använda plattformen 
bekräftar du att du är minst 18 år gammal, uppfyller alla villkor för användning och 
samtycker till att följa dessa villkor. 

Senaste ändring: 27.03.2026 
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