W BeMee wierzymy, ze kazda piekna relacja, czy to gteboka przyjazn, czy mitos¢ na
cate zycie, zaczyna sie od prostego, ale poteznego fundamentu: szacunku. W
Swiecie, ktéry czasem zmusza nas do szybkich osgdow, stworzyliSmy przestrzen, w
ktorej nie zbieramy dopasowan jak liczb w statystykach, lecz starannie pielegnujemy
chwile, ktore rodzg sie miedzy dwojgiem ludzi. Tutaj Twoje stowo odzyskuje swojg
wage i znaczenie. Prosimy Cie, abys dotgczajgc do naszej spotecznosci, obiecat
sobie jedno: ze w kazdg rozmowe wejdziesz z takg szczeroScig i zyczliwoscig, jakg
sam chciatby$ otrzymac.

Naszym celem nie jest to, abys spedzat swoje cenne godziny i dni uwieziony przed
ekranem telefonu. Wrecz przeciwnie — chcemy, abys uzywat BeMee tylko jako
bezpiecznego i cieptego mostu, ktéry jak najszybciej doprowadzi Cie do tego, co
naprawde wazne: prawdziwego kontaktu. Niech nasza aplikacja bedzie jedynie
cichym pomocnikiem Twojego serca, pomagajgcym znalez¢ droge do pierwszej
wspolnej kawy, dtugiego spaceru na tonie natury czy cichej, gtebokiej rozmowy na
zywo. Wierzymy w Swiat, w ktdérym technologia nie zastepuje bliskosci, lecz
umozliwia jg w najbardziej szlachetny sposéb.

Tutaj nie musisz sie spieszy¢ ani nagina¢ do oczekiwan innych, aby zosta¢
zauwazonym. W naszym bezpiecznym schronieniu zachecamy Cig, by$ budowat
relacje we wiasnym rytmie, z godnoscig i spokojem ducha. Kazda funkcja, ktérg
zaprojektowalismy, ma na celu ograniczenie szumu i zwiekszenie gtebi Twoich
spotkan. Tutaj to Ty jeste$ kowalem swojego szczescia. Niech Twoja nowa historia
zacznie sie od poczucia bezpieczenstwa w spotecznosci, ktora ceni Twojg
unikalnosc i wewnetrzny spoko;.

BeMee promuje odpowiedzialne korzystanie z technologii. Uzytkownik sam okreSla
czas i intensywnosc korzystania z aplikacji oraz ponosi petng odpowiedzialno$c za
swoj cyfrowy dobrostan. Wszystkie tresSci, porady i wskazowki na platformie BeMee
majg charakter wytgcznie informacyjny i edukacyjny. BeMee nie ponosi
odpowiedzialnosci za osobiste decyzje ani konsekwencje wynikajgce z
wykorzystania tych informacji w $wiecie rzeczywistym. Wszelkie sugestie dotyczgce
spotkan na zywo, o ktorych mowa w tekstach promocyjnych lub wprowadzajgcych,
majg charakter wytgcznie informacyjny. BeMee nie organizuje, nie kontroluje ani nie
ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo, lokalizacje ani przebieg spotkarn na
Zywo. BeMee nie odpowiada za zachowanie uzytkownikéw podczas spotkan na
zywo. Interakcje poza cyfrowym srodowiskiem platformy sg wytgczng
odpowiedzialnoscig zaangazowanych oséb.

Regulamin i warunki

Niniejsze warunki stanowig prawnie wigzgcg umowe miedzy Tobg a BeMee,
zarzgdzang przez lteca, Tomaz Ornik s.p., NIP: 23891084, adres: Zgornja Velka 93
d, 2213 Zgornja Velka, Stowenia, numer rejestrowy: 8902569000 (dalej: Iteca
Solutions), firme zarejestrowang w Stowenii. Jesli nie zgadzasz sie z tymi



warunkami, nie mozesz korzystac z platformy BeMee, tworzy¢ konta ani uzywac
aplikacji i musisz natychmiast zaprzestac jej uzytkowania.

Niniejsze warunki zostaty sporzgdzone w jezyku stowenskim. W przypadku
Jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wersjg stoweriskg a ttumaczeniami na inne jezyki,
wersja stowenska bedzie uwazana za wigzgcg.

Warunki korzystania i rejestracja konta

Ograniczenie wiekowe

BeMee jest przeznaczona wytgcznie dla osob, ktore ukonczyty 18 lat. Rejestrujgc sie
lub korzystajgc z platformy, oswiadczasz i gwarantujesz, ze masz ukonczone 18 lat.
Osobom ponizej 18 roku zycia zabrania sie korzystania z platformy lub tworzenia
konta.

Tworzenie konta

Dostep do niektérych funkcji wymaga rejestracji, podczas ktérej nalezy podac
doktadne i kompletne dane. Nazwe uzytkownika i hasto ustalasz juz w pierwszym
kroku rejestracji. Konto nalezy aktywowac poprzez potwierdzenie wiadomosci e-mail,
zanim bedzie mozna przystgpi¢ do uzupetniania profilu i korzystania ze wszystkich
funkcji platformy.

Zasada jednego konta

Kazdy uzytkownik moze utworzy¢ tylko jedno konto z unikalnym adresem e-mail.
Tworzenie wielu kont lub rejestracja w imieniu innej osoby bez jej wyraznej zgody
jest zabronione i moze skutkowac¢ usunieciem konta. Jestes odpowiedzialny za
ochrone swoich danych logowania oraz za wszelkie dziatania podejmowane w
ramach Twojego konta.

Zasady dotyczgce ,dziedziczenia” konta (Digital Assets)

Konto BeMee jest scisle osobiste i niezbywalne. W przypadku smierci uzytkownika
konto zostanie trwale usuniete na podstawie oficjalnego powiadomienia, a dostep do
prywatnych wiadomosci osobom trzecim (w tym spadkobiercom) nie jest dozwolony
ze wzgledu na ochrone prywatnosci innych uzytkownikow.

Uzytek osobisty

Platforma jest przeznaczona wytgcznie do uzytku osobistego. Korzystanie przez
osoby prawne lub w celach komercyjnych jest niedozwolone, chyba ze BeMee
wyraznie wyrazi na to zgode.

Opis ustugi



BeMee to platforma spotecznosciowa i randkowa, ktora tgczy uzytkownikéw poprzez
wspolng baze danych miedzy strong internetowg BeMee a witrynami partnerskimi
(tacznie zwanymi ,Platformg”). Platforma oferuje:

e Funkcje darmowe: Podstawowe funkcjonalnosci, takie jak przegladanie profili,
sg dostepne bezptatnie dla wszystkich zarejestrowanych uzytkownikow.

e Funkcje Premium: Zaawansowane funkcjonalnosci, takie jak rozszerzone
narzedzia komunikaciji, wiadomosci i wiecksza widocznos¢ profilu, sg dostepne
dla uzytkownikéw, ktorzy wykupig subskrypcije (,Cztonkostwo”) lub wirtualng
walute (,BeMee Coins”).

BeMee nie gwarantuje sukcesu w nawigzywaniu znajomosci, doktadnos$ci danych
podawanych przez uzytkownikéw ani odpowiedniosci kontaktéw nawigzanych za
posrednictwem platformy. Uzytkownicy korzystajg z platformy na wtasne ryzyko.
BeMee oferuje jedynie platforme do poznawania ludzi. Nie gwarantujemy, ze
korzystanie z ustugi doprowadzi do udanego dopasowania, zwigzku lub spotkania na
zZywo. Liczba i jakoSc interakcji zalezg od aktywnosci i zachowania samych
uzytkownikow.

Odpowiedzialnos¢ za ,utrate szansy” (Opportunity Loss)

BeMee nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za utracone szanse, cierpienie
emocjonalne lub nieudane plany osobiste, ktore bytyby wynikiem btedow
technicznych lub dziatania platformy.

Zachowanie uzytkownika i tresci

Zasady ogolne

Uzytkownik zgadza sie korzystac z platformy zgodnie z niniejszymi warunkami oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa Republiki Stowenii. Ponosisz wytgczng
odpowiedzialnos¢ za tresci, ktére publikujesz, udostepniasz lub przesytasz, w tym
teksty, zdjecia i filmy. Publikujgc wideo lub zdjecie, uzytkownik potwierdza, ze
posiada zgode wszystkich oséb, ktoére sie w nich pojawiajg. BeMee nie prowadzi
uprzedniej kontroli redakcyjnej wszystkich wiadomosci w czasie rzeczywistym.
Dziatania zabronione obejmujg miedzy innymi:

e Publikowanie lub udostepnianie tresci nieprzyzwoitych, oszczerczych,
groznych, nekajgcych, dyskryminujgcych lub nielegalnych.

e Zamieszczanie osobistych danych kontaktowych (np. numeréw telefonow,
adresow e-mail, profili spotecznosciowych) w profilach lub wiadomosciach
powitalnych, chyba Ze jest to dozwolone po nawigzaniu obopdlnego kontaktu.

e Angazowanie sie w dziatalno$¢ komercyjng, takg jak reklama lub oferowanie
ustug, bez uprzedniej zgody BeMee. Uzywanie profili w celu pozyskiwania
obserwujgcych w innych sieciach spoteczno$ciowych, promocji ustug



komercyjnych lub bezpoSredniej sprzedazy produktow jest surowo
zabronione.

e Przesytanie wirusow, ztosliwego oprogramowania lub jakichkolwiek tresci,
ktére mogtyby zaszkodzi¢ platformie lub jej uzytkownikom. W przypadku
wykrycia takich dziatan naktadana jest minimalna kara pieniezna w wysokosci
1 000 000 €. Ostateczna kwota kary ustalana jest na podstawie kompleksowe;j
oceny wyrzgdzonej szkody.

e W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, wtasciciel
marki, jego wspotwtasciciele lub powigzani partnerzy w zadnym wypadku nie
ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek bezposrednie, posrednie,
przypadkowe, szczegolne lub wynikowe szkody (w tym utrate zyskow,
danych, dobrego imienia, przerwe w dziatalnosci lub inne straty niematerialne)
powstate w wyniku korzystania lub niemoznosci korzystania z platformy
BeMee. Catkowita odpowiedzialno$¢ wtasciciela marki z tytutu wszelkich
roszczen wynikajgcych z korzystania z ustugi jest w kazdym przypadku
ograniczona do kwoty faktycznie zaptaconej przez uzytkownika firmie za
korzystanie z ustug premium w ciggu ostatnich szesciu (6) miesiecy przed
wystgpieniem zdarzenia wywotujgcego szkode. Jesli uzytkownik korzysta
wytgcznie z funkcji bezptatnych, odpowiedzialnos¢ wiasciciela marki
ogranicza sie do najnizszej dopuszczalnej prawem kwoty lub jest wytgczona.

Witasnosc intelektualna

Przesyfajgc tresci na platforme BeMee, udzielasz firmie niewytgcznej,
ogolnoswiatowej, bezptatnej i wieczystej licencji na uzywanie, reprodukowanie,
modyfikowanie, wyswietlanie i dystrybucje tych tresci w celu dziatania i promocji
platformy. Gwarantujesz, ze Twoje tresci nie naruszajg praw wiasnosci intelektualne;
0SOb trzecich i ze uzyskates wszelkie niezbedne prawa do ich wykorzystania.

Przesytajgc tresci na platforme, uzytkownik gwarantuje, ze nie zawierajg one
elementow naruszajgcych prawo do prywatnosci lub dobra osobiste osob trzecich
(np. zdjecia 0sob, ktére nie wyrazity zgody na publikacje).

Kontrola tresci

BeMee zastrzega sobie prawo, ale nie jest zobowigzana, do monitorowania,
edytowania lub usuwania tresci, ktére naruszajg niniejsze warunki lub sg uznane za
niewtasciwe. BeMee nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci generowane przez
uzytkownikow ani za ich doktadnosc.

Odpowiedzialnos¢ za ,tresci w tle” (Metadane)

Uzytkownik jest Swiadomy, ze zdjecia mogg zawiera¢ metadane dotyczgce
lokalizacji. BeMee nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne ujawnienie lokalizacji
wynikajgce z metadanych zawartych w plikach przestanych przez uzytkownika.

Zakaz korzystania z ,Deepfake” i oséb generowanych przez Al



Korzystanie z obrazéw generowanych przez Al (Deepfakes) lub tworzenie profili
nieistniejgcych osob jest surowo zabronione. Kazdy profil musi reprezentowac
prawdziwg, zyjgcg osobe, ktdéra odpowiada przedtozonym dokumentom tozsamosci.

Prawo do ,sprostowania danych” w wiadomosciach

Prawo do sprostowania odnosi sie do danych profilowych. W celu zapewnienia
wiarygodnosci komunikacji i bezpieczenstwa uzytkownikow, BeMee nie umozliwia
pozniejszej zmiany tresci juz wystanych wiadomosci prywatnych.

Klauzula o ,profilach testowych” dla bezpieczenstwa i testowania aplikaciji

BeMee zastrzega sobie prawo do korzystania z wewnetrznych profili testowych
wytgcznie w celu zapewnienia bezpieczenhstwa, poprawnosci technicznej i
wykrywania naruszen warunkow uzytkowania. Usfugi sg swiadczone w stanie, w
Jakim sie znajdujg (,as is”). BeMee nie gwarantuje, ze dziatanie aplikacji bedzie
zawsze wolne od bfedow, bezpieczne lub terminowe. Uzytkownik zgadza sie, ze
sporadyczne problemy techniczne nie stanowig naruszenia umowy przez wfasciciela
marki. BeMee nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ewentualne szkody
niemajgtkowe lub majgtkowe powstate w wyniku zaktocen technicznych, niedziatania
aplikacji lub utraty danych w czatach.

Odpowiedzialnosc¢ za ,niewtasciwe uzycie w miejscach publicznych”

Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z platformy w sposob, ktory nie narusza
porzadku publicznego i spokoju oraz nie narusza praw 0sob trzecich, ktore nie sg
uzytkownikami aplikacji.

Zakaz ,Scrapingu” i wydobywania danych

Wszelkie zautomatyzowane zbieranie danych (web scraping), wydobywanie lub
kopiowanie zawartosci platformy bez wyraznej pisemnej zgody witasciciela marki jest
surowo zabronione i uznawane za naruszenie wiasnosci intelektualne;.

Prywatnosc¢ i ochrona danych

BeMee przetwarza dane osobowe zgodnie ze swojg Politykg Prywatnosci, z ktorg
zapoznajesz sie i ktorg akceptujesz, potwierdzajgc niniejsze warunki. Kluczowe
punkty obejmuja:

e Poufnosc: BeMee traktuje Twoje dane osobowe jako poufne i wykorzystuje je
wytacznie do celdw, dla ktérych zostaty zebrane.

e Pliki cookies i $ledzenie: Platforma wykorzystuje pliki cookies i podobne
technologie w celu poprawy doswiadczen uzytkownika i analizy uzytkowania.
Mozesz zarzgdzac ustawieniami plikdw cookies za posrednictwem swojej
przegladarki.



e Udostepnianie osobom trzecim: BeMee nie udostepnia Twoich danych
osobowych osobom trzecim bez Twojej zgody, chyba ze wymaga tego prawo
lub jest to niezbedne do Swiadczenia ustugi.

e Odpowiedzialno$¢ uzytkownika: Przyjmujesz do wiadomosci, ze
udostepnianie danych osobowych innym uzytkownikom odbywa sie na wtasne
ryzyko. BeMee nie odpowiada za ewentualne naduzycia danych, ktére sam
ujawnisz. Surowo zabrania sie nieuprawnionego rozpowszechniania,
publikowania lub udostepniania prywatnych rozmow, zdjec lub profili innych
uzytkownikow poza platformg BeMee bez ich wyraznej zgody. Naruszenie tej
zasady oznacza natychmiastowe usunigcie konta i petng odpowiedzialnosc
odszkodowawczg sprawcy wobec osoby poszkodowaney.

W przypadku fuzji, przejecia lub sprzedazy firmy lub marki, bgdz czesci jej aktywow,
Twoje dane osobowe i prawa wynikajgce z niniejszych warunkow przechodzg na
nowego wiasciciela, pod warunkiem, ze zapewni on ten sam poziom ochrony
danych. Szczegotowe informacje znajdziesz w naszej Polityce Prywatnosci.

Wiasnosc¢ intelektualna

Zawarto$c¢ platformy

Wszelkie oprogramowanie, projekty, teksty, obrazy i inne materiaty na platformie, z
wyjatkiem tresci generowanych przez uzytkownikéw, sg wtasnoscig firmy Iteca
Solutions lub jej licencjodawcéw i sg chronione prawem autorskim, znakami
towarowymi oraz innymi przepisami dotyczgcymi wtasnosci intelektualne;j.
Nieautoryzowane uzycie, powielanie lub dystrybucja jest zabroniona. Obrazy uzyte w
aplikacji pochodzg z serwisu freepik.com.

Znaki towarowe

.BeMee” oraz powigzane z nim oznaczenia sg znakami towarowymi firmy lteca
Solutions. Znaki towarowe partneréow wyswietlane w powigzanych witrynach sg
wtasnoscig ich odpowiednich wtascicieli praw.

Tresci uzytkownika

Zachowujesz wiasno$¢ tresci, ktére przesytasz, ale udzielasz BeMee licenc;ji
opisanej powyzej. Jesli uwazasz, ze Twoje prawa wiasnosci intelektualnej zostaty
naruszone, skontaktuj sie z nami poprzez kanat wsparcia.

Zakaz inzynierii wstecznej (Reverse Engineering)

Uzytkownikom surowo zabrania sie dekompilacji, analizowania kodu zrédtowego lub
jakichkolwiek préb inzynierii wstecznej platformy BeMee w celu kopiowania funkcji
lub tworzenia konkurencyjnego produktu.

Bezpieczenstwo i interakcje



Akceptacja ryzyka

Akceptujgc ryzyko, uzytkownik przyjmuje do wiadomosci wszelkie potencjalne
zagrozenia zwigzane z interakcjami z innymi uzytkownikami online lub na zywo, w
tym randki czy spotkania osobiste. BeMee nie przeprowadza weryfikacji przesztosci
uzytkownikow ani nie sprawdza doktadnosci danych w ich profilach.

Srodki bezpieczenstwa

Zgadzasz sie zachowac ostroznos¢ podczas udostepniania danych osobowych lub
podczas spotkan osobistych z innymi uzytkownikami. BeMee oferuje wskazowki
dotyczace bezpiecznego uzytkowania, ktorych przestrzeganie jest zalecane.

Brak gwarancji

BeMee nie potwierdza ani nie gwarantuje zachowania, dopasowania ani zamiaréw
jakiegokolwiek uzytkownika. Ponosisz petng odpowiedzialnos¢ za swoje interakcje z
innymi osobami.

Zamkniecie i zawieszenie konta

Przez BeMee

BeMee moze tymczasowo zablokowac lub na state usung¢ Twoje konto bez
uprzedniego powiadomienia, jesli naruszysz niniejsze warunki, bedziesz angazowac
sie w nielegalne dziatania lub korzysta¢ z platformy w sposéb uznany za szkodliwy
lub niewtasciwy. Usuniecie konta moze skutkowac utratg wszystkich danych, w tym
wirtualnej waluty i zakupionych korzysci, bez prawa do zwrotu kosztéw.

Przez uzytkownika

Mozesz dezaktywowac¢ swoje konto w dowolnym momencie poprzez ustawienia
konta lub kontaktujgc sie z nami poprzez kanat wsparcia. Dezaktywacja konta nie
powoduje automatycznego anulowania subskrypcji odnawialnych.

Archiwizacja z urzedu (Ustawa o ochronie materiatdw dokumentacyjnych i
archiwalnych)

W przypadku skorzystania z prawa do usuniecia danych, BeMee usunie wszystkie
dane profilowe, z wyjgtkiem tych, ktore jest zobowigzana przechowywac zgodnie z
prawem do celéw ksiegowych i kontroli podatkowej (np. dane o wystawionych
fakturach).

“‘Dead Man’s Switch” (Usuwanie w przypadku nieaktywnosci)

BeMee zastrzega sobie prawo do usunigcia kont i wszystkich powigzanych danych,
jesli uzytkownik nie zalogowat sie do aplikacji przez ponad 12 kolejnych miesiecy.
Przed usunieciem uzytkownik zostanie powiadomiony na zarejestrowany adres
e-mail.

Ptatnosci i subskrypcje



Subskrypcje cztonkowskie

Funkcje Premium sg dostepne poprzez ptatne subskrypcje cztonkowskie, oferowane
na rézne okresy (np. miesieczny, trzymiesieczny). Ceny sg podane w euro (€) i
zawierajg podatek VAT, chyba ze wskazano inaczej. Subskrypcje mogg odnawiac sie
automatycznie, chyba ze zostang anulowane co najmniej 24 godziny przed datg
odnowienia. Instrukcje anulowania sg dostepne w ustawieniach konta.

Uzytkownik zgadza sie, Ze z chwilg rozpoczecia korzystania z tresci cyfrowych (np.
wymiana BeMee Coins lub dostep do funkcji premium) rezygnuje z prawa do
odstgpienia od umowy w ciggu 14 dni, o ile ustuga zostata juz w petni wykonana.

Metody ptatnosci
Obstugiwane metody ptatnosci obejmuja:

e Karty kredytowe/debetowe (automatyczne odnawianie): Mastercard i Visa.
Automatyczne odnawianie mozna anulowac¢ w ustawieniach konta.

e Ptatnosci mobilne (np. Apple i Google Pay): Dostepne u wybranych
dostawcow. Opcje anulowania automatycznego odnawiania réznig sie w
zaleznosci od dostawcy.

e Kryptowaluty: Jako opcje ptatnosci za funkcje i ustugi premium akceptujemy
réwniez kryptowaluty. Obecnie akceptowane waluty to BTC, ETH, XRP, XLM i
USDC. Wszystkie transakcje kryptowalutowe sg ostateczne i nieodwracalne
ze wzgledu na niezmienng nature technologii blockchain. Przed
zakonczeniem transakcji doktadnie sprawdz kwote i adres portfela.
Korzystajgc z ptatnosci kryptowalutowych, zgadzasz sie na niniejsze warunki i
przejmujesz petng odpowiedzialno$¢ za doktadnos$¢ swoich danych
ptatniczych. BeMee zastrzega sobie prawo do dodatkowej weryfikacji zrodta
Srodkow przy wiekszych zakupach kryptowalutowych lub w przypadku
podejrzenia nietypowych transakcji. W przypadku podejrzenia prania
pieniedzy poinformujemy o tym wfaSciwe organy panstwowe.

Ceny naszych ustug sg dynamiczne i ustalane w momencie zakupu w zaleznosci od
Twojego statego adresu lub kraju zamieszkania. Ostateczna kwota subskrypcji jest
bezposrednio powigzana z przepisami podatkowymi Twojego kraju, poniewaz stawki
podatku od towaréw i ustug (VAT) rdznig sie w zaleznosci od panstwa. Jednoczesnie
koszt subskrypciji jest dostosowany do specyfiki Twojego lokalnego rynku i sity
nabywczej w Twoim kraju, poniewaz chcemy zapewni¢ dostepno$¢ ustugi BeMee dla
wszystkich uzytkownikow. Korzystajgc z aplikacji, potwierdzasz, ze dane o Twojej
lokalizacji sg doktadne, poniewaz na ich podstawie obliczamy ostateczne koszty i
zapewniamy zgodnosc¢ z lokalnymi przepisami.

Faktury elektroniczne sg wystawiane i przesytane pocztg e-mail na zgdanie.
Wszystkie transakcje ptatnicze sg ostateczne i nieodwracalne. Twoja subskrypcja
odnawia sie automatycznie, ale mozesz jg anulowa¢ w dowolnym momencie.



BeMee Coins

Wprowadzenie
Wirtualny bon (BeMee Coins)

Bon BeMee — bon réznego przeznaczenia zgodnie z art. 13.a ustawy ZDDV-1

Bon BeMee jest bonem réznego przeznaczenia w rozumieniu art. 13.a stowenskiej
ustawy o podatku od towaréw i ustug (ZDDV-1). Poprzez zakup bonéw BeMee
uzytkownik nabywa prawo do korzystania z ustug w ramach aplikacji BeMee.

Obowigzek podatkowy (VAT) powstaje dopiero w momencie wymiany bonu na
konkretng ustuge. Przy zakupie bonu, na zgdanie uzytkownika, wydawane jest
potwierdzenie zakupu bez naliczonego podatku VAT. W momencie wymiany bonu na
ustuge wystawiana jest faktura z naliczonym podatkiem VAT.

Bon BeMee nie jest pienigdzem, nie jest kryptowalutg i nie podlega wyptacie w
gotéwece.

BeMee Coins mozna zakupi¢ w celu uzyskania dostepu do okreslonych funkcji,
takich jak wysyfanie wirtualnych prezentow lub zwiekszenie widoczno$ci profilu.
Kluczowe warunki:

e BeMee Coins nie podlegajg zwrotowi i sg nieprzenoszalne.

e BeMee Coins nie wygasajag, dopdki konto jest aktywne. W przypadku
usuniecia konta (przez uzytkownika lub z powodu nieaktywnosci po 12
miesigcach) wszystkie niewykorzystane BeMee Coins przepadajg bez
mozliwosci zwrotu.

e \Wraz z usunieciem konta utracisz wszystkie BeMee Coins bez mozliwosci
zwrotu kosztow.

e BeMee Coins nie majg realnej wartosci pienieznej i nie mozna ich wymienic
na gotowke.

BeMee Coins to wirtualna waluta uzywana na platformie BeMee (bemee.si oraz
aplikacja BeMee). Niniejsze warunki regulujg korzystanie z BeMee Coins, ktére
umozliwiajg dostep do funkcji premium, takich jak zwiekszona widocznos¢ profilu,
wirtualne prezenty, super-lajki i inne funkcjonalnosci opisane na stronie
bemee.si/en/bemee-coins. Korzystajgc z BeMee Coins, akceptujesz niniejsze
warunki.

Pozyskiwanie BeMee Coins

BeMee Coins mozna uzyskac¢ w nastepujacy sposéb: Sprawdz
bemee.si/en/bemee-coins

Kupowanie BeMee Coins


http://bemee.si/en/bemee-coins
http://bemee.si/en/bemee-coins

e BeMee Coins mozna kupi¢ w sklepie na platformie, korzystajgc z metod
ptatnosci takich jak karty kredytowe lub inne dostepne opcje.

e Ceny i pakiety sg widoczne w aplikacji. Wszystkie zakupy sg ostateczne i
niepodlegajg zwrotowi, chyba ze prawo stanowi inaczej (np. 14-dniowy termin
na odstgpienie od umowy przy zakupie na odlegtos¢ zgodnie z przepisami UE
dotyczacymi konsumentéw). W przypadku przedtuzajgcej sie niedostepnosci
technicznej funkcji premium, trwajgcej ponad 48 godzin, uzytkownikowi
przystuguje proporcjonalne przedtuzenie subskrypcji, co stanowi jego jedyny i
wytgczny Srodek prawny.

e Operator zastrzega sobie prawo do zmiany cen bez uprzedzenia, co nie
wptywa na juz dokonane zakupy.

Uzytkowanie BeMee Coins

BeMee Coins mozna wykorzysta¢ do nastepujgcych funkcji na platformie: Sprawdz
bemee.si/en/bemee-coins

BeMee Coins sg nieprzenoszalne i wazne wytgcznie do uzytku na platformie. Ich
wykorzystanie jest ograniczone do funkcji dostepnych w momencie uzycia.

Ograniczenia i warunKi

e Zakaz naduzyc¢: Nie wolno uzywac¢ BeMee Coins do dziatah nielegalnych lub
niewfasciwych, w tym do nekania innych uzytkownikéw lub naruszania zasad
platformy.

e \Waznosc: BeMee Coins, niezaleznie od tego, czy zostaty zdobyte czy
kupione, nie majg terminu waznosci, chyba ze operator powiadomi o tym
inaczej z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem. Jesli usuniesz swoje
konto, utracisz rowniez wszystkie niewykorzystane BeMee Coins.

e Brak zwrotow: Zakupione BeMee Coins nie podlegajg zwrotowi, z wyjgtkiem
ustawowego 14-dniowego terminu na odstgpienie od umowy przy zakupie na
odlegtosC... (chyba ze ustuga nie zostata jeszcze w petni wykonana). Jesli
ustuga zostata juz wykonana, zwroty nie sq mozliwe.

W celu skorzystania z tego prawa skontaktuj sie ze wsparciem.

Zaprzestanie Swiadczenia ustug: W przypadku zakonczenia dziatalnosci
platformy lub ustugi BeMee Coins, operator nie gwarantuje zwrotu kosztéw za
niewykorzystane BeMee Coins.

BeMee nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie zobowigzan wynikajgce ze
zdarzen pozostajgcych poza naszg racjonalng kontrolg (kleski zywiotowe, wojny,
cyberataki o szerokim zasiegu, awarie sieci energetycznej lub internetowej).

Zakaz prostytucji i ustug towarzyskich


http://bemee.si/en/bemee-coins

Korzystanie z platformy w celu prostytucji, Swiadczenia ustug towarzyskich lub
jakiejkolwiek wymiany ustug seksualnych za wynagrodzeniem, zaréwno pienieznym,
jak i rzeczowym, jest surowo zabronione. Kazdy uzytkownik, co do ktérego zostanie
ustalone, ze uczestniczy w takich dziataniach, zostanie natychmiast usuniety z
platformy, a sprawa moze zostac zgtoszona odpowiednim organom $cigania.

Wszelkie zgtoszenia dotyczgce prostytucji, ustug towarzyskich lub handlu ludzmi sg
rozpatrywane natychmiast. Potwierdzone naruszenia prowadzg do usuniecia konta,
usuniecia tresci oraz, tam gdzie to konieczne, powiadomienia organéw Scigania.

Polityka zgtaszania naruszen

Platforma posiada na kazdym profilu wyraznie widoczny przycisk ,Zgtos naduzycie”,
ktéry umozliwia uzytkownikom szybkie oznaczenie zachowan lub tresci
naruszajgcych warunki uzytkowania, wytyczne spotecznosci lub wymogi prawne.
Wszystkie otrzymane zgtoszenia sg niezwtocznie sprawdzane przez nasz zespot
ludzkich moderatorow, aby zapewnic¢ doktadnos$c¢ i sprawiedliwosc. Uzytkownicy,
ktorzy wielokrotnie naruszajg zasady lub publikujg tre$ci uznane za sporne, mogg
zostac tymczasowo zawieszeni lub na state usunieci. Ten system zgtoszen zapewnia
bezpieczne, petne szacunku i wiarygodne srodowisko dla wszystkich uzytkownikow
platformy.

“Ghosting” i integralnos¢ psychologiczna (Naduzycie systemu zgtoszen)

Naduzywanie systemu zgtoszen (wysytanie celowo fatszywych zgtoszen przeciwko
innym uzytkownikom) jest uwazane za powazne naruszenie warunkoéw i moze
skutkowac¢ natychmiastowym usunieciem konta osoby zgtaszajgce;.

Prawo do ,interwenciji ludzkiej” przy blokadach

W przypadku zawieszenia lub usuniecia konta uzytkownik ma prawo do wyjasnienia i
odwotania w terminie 14 dni, ktore zostanie rozpatrzone przez niezalezng osobe
wewnatrz zespotu moderacyjnego.

Moderowanie tresci i zasada braku wynagrodzen

Wszystkie tresci na platformie, w tym dane w profilu, zdjecia, wiadomosci i posty,
podlegajg Scistej moderaciji ludzkiej. Nasz zespét recznie sprawdza kazdg przestang
tresc¢, aby zapewni¢ zgodnosc¢ z wytycznymi spotecznosci, standardami
bezpieczenstwa i obowigzkami prawnymi.

Platforma konsekwentnie egzekwuje zasade braku wynagrodzen: uzytkownikom nie
wolno oferowac, zgdac ani promowac ustug seksualnych, prostytucji, ustug
towarzyskich ani jakichkolwiek tresci obejmujgcych wymiane aktywnosci
seksualnych za pienigdze, prezenty lub inne wynagrodzenie. Kazde naruszenie tej



zasady prowadzi do natychmiastowego usuniecia lub zawieszenia konta i moze
zostac zgtoszone organom scigania.

To potgczenie starannej moderaciji tresci i surowej zasady braku wynagrodzen
zapewnia bezpieczne, petne szacunku i autentyczne srodowisko dla wszystkich
cztonkéw szukajgcych szczerych relacii.

Zakaz reklam ustug towarzyskich lub prostytucji

Platforma surowo zabrania wszelkich reklam, promocji lub zapytan zwigzanych z
ustugami towarzyskimi, prostytucjg lub jakimikolwiek ustugami seksualnymi w
zamian za zaptate. Uzytkownikom nie wolno publikowa¢ takich tresci w profilach,
wiadomosciach, galeriach ani jakiejkolwiek innej czesci aplikacji. Kazde naruszenie
prowadzi do natychmiastowego usuniecia tresci, zawieszenia lub usuniecia konta, a
sprawa moze zostac zgtoszona organom scigania. Polityka ta zapewnia bezpieczne,
wiarygodne i autentyczne srodowisko, skoncentrowane na prawdziwych wieziach
spotecznych i romantycznych.

Polityka przeciwdziatania handlowi ludzmi i

wykorzystywaniu seksualnemu

Platforma stosuje polityke zero tolerancji wobec handlu ludZzmi, wykorzystywania
seksualnego lub jakichkolwiek dziatan zwigzanych z przymusem lub wyzyskiem
jednostek. Wszystkie profile, wiadomosci i tresci sg starannie monitorowane poprzez
reczng moderacje ludzkg i Al, aby wykry¢ i zapobiec ewentualnym oznakom handlu
lub wyzysku. Uzytkownikom surowo zabrania sie promowania, utatwiania lub
uczestniczenia w jakiejkolwiek formie handlu ludzmi lub wykorzystywania
seksualnego.

Kazda podejrzana dziatalnosc jest natychmiast badana, a konta powigzane z
naruszeniami sg trwale usuwane. Ponadto odpowiednie raporty sg niezwtocznie
przekazywane wiasciwym organom scigania, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i
ochrone wszystkich uzytkownikow. Polityka ta potwierdza zaangazowanie platformy
w tworzenie bezpiecznego, chronionego i etycznego srodowiska dla autentycznych
interakcji spotecznych i romantycznych.

Protokot wspotpracy z organami scigania

Platforma w petni wspodtpracuje z organami $cigania, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
uzytkownikow i zgodnosc z obowigzujgcymi przepisami. Kazda tres¢ lub aktywnos¢



uzytkownika naruszajgca prawo, w tym handel ludzmi, wykorzystywanie seksualne
lub nielegalne reklamowanie ustug seksualnych, jest niezwtocznie zgtaszana.

Na zgdanie organdw scigania platforma przekazuje im niezbedne dane, w tym
informacje o uzytkownikach, dzienniki aktywnosci i zapisy tresci, aby poméc w
dochodzeniach. Uzytkownicy, co do ktorych zostanie ustalone, ze uczestniczg w
nielegalnych lub szkodliwych dziataniach, mogg zosta¢ natychmiast zawieszeni lub
trwale usunieci i pociggnieci do odpowiedzialnosci zgodnie z prawem. Protokét ten
zapewnia bezpieczne srodowisko i wspiera organy w zapobieganiu i $ciganiu
przestepstw.

Nadzor nad osobami matoletnimi i weryfikacja zgody

Platforma rygorystycznie wdraza zasady ochrony matoletnich i zapewnia, ze
wszystkie interakcje odbywajg sie za petng, Swiadomg zgodg. Aby sie zarejestrowac,
uzytkownik musi mie¢ ukonczone 18 lat, a wszystkie tresci profilowe, zdjecia i inne
informacje sg recznie sprawdzane przez nasz zespét moderacyjny w celu weryfikaciji
wieku i autentycznosci.

Kazda tres¢ lub zachowanie sugerujgce udziat oséb matoletnich lub aktywnos¢ pod
przymusem jest natychmiast oznaczane, sprawdzane i usuwane. Konta powigzane z
takimi naruszeniami sg trwale blokowane, a sprawa moze zosta¢ przekazana
organom scigania. Procedury te zapewniajg bezpieczne, odpowiedzialne i petne
szacunku srodowisko, w ktorym wszystkie interakcje sg odpowiednie do wieku i
oparte na zgodzie.

W celu zapewnienia autentycznosci i bezpieczenstwa wszystkich uzytkownikow
platforma wymaga weryfikacji e-mail oraz weryfikacji dokumentu tozsamosci wraz ze
zdjeciem typu selfie na pdzniejszym etapie w aplikacji. Uzytkownicy muszg
przedtozy¢ wazny dokument tozsamosci wydany przez panstwo oraz wykonac selfie
w czasie rzeczywistym w celu potwierdzenia tozsamosci. Dane biometryczne
zebrane w celu weryfikacji nie sg wykorzystywane do innych celéw i mogg zostac
usuniete [np. w ciggu 30 dni] po pomys$inym potwierdzeniu tozsamosci.

Nasz zespdt moderacyjny recznie sprawdza wszystkie przestane materiaty, aby
zweryfikowa¢ zgodnos¢ dokumentu tozsamosci z uzytkownikiem i potwierdzic, ze
selfie przedstawia zywg osobe, co zapobiega oszustwom, fatszywym profilom i
kradziezom tozsamosci. Konta, ktére nie przejdg weryfikacji lub probujg jg obejsé, sg
odrzucane lub trwale zawieszane. Proces ten zapewnia bezpieczne i wiarygodne
Srodowisko oraz sprawia, ze wszyscy cztonkowie sg autentyczni i odpowiedzialni.

Odpowiedzialnos¢ za fatszywe ,0znaczenia weryfikacyjne”

Odznaka weryfikacyjna potwierdza jedynie, ze uzytkownik w momencie weryfikaciji
przedtozyt wymagane dokumenty. BeMee nie gwarantuje przysztego zachowania



zweryfikowanych uzytkownikéw ani ich statej tozsamosci poza ramami
przeprowadzonego procesu.

Zmiany w ustudze

BeMee moze w dowolnym momencie zmieni¢, zawiesic¢ lub zakonczy¢ dziatanie
dowolnej czesci platformy bez uprzedniego powiadomienia. Istotne zmiany
wptywajgce na dostep lub korzystanie z ustugi zostang wyraznie zakomunikowane.
Jesli zmiany te znaczgco wptywajg na Twoje doswiadczenia, mozesz usungé swoje
konto. Wszystkie transakcje ptatnicze sg ostateczne i bezzwrotne.

Linki do osob trzecich

Platforma moze zawiera¢ linki do stron internetowych lub ustug oséb trzecich.
BeMee nie ponosi odpowiedzialnosci za dostepnosc, tres¢ ani doktadnos¢ tych
zewnetrznych zasobow. BeMee nie kontroluje tresci zewnetrznych stron
internetowych, do ktorych prowadzg linki opublikowane przez uzytkownikéw. Dostep
do tych stron odbywa sie wytgcznie na wtasne ryzyko uzytkownika.

Wsparcie techniczne

Wsparcie jest dostepne od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 9:00 do 16:00
czasu srodkowoeuropejskiego (CET) za posrednictwem kanatu wsparcia. Platforma
dziata 24/7, jednak BeMee nie gwarantuje nieprzerwanego dostepu ani
bezawaryjnego dziatania.

Odpowiedzialnosc¢ za ,techniczne przestarzenie” urzgdzenia

Uzytkownik jest sam odpowiedzialny za zapewnienie sprzetu i oprogramowania
spetniajgcego aktualne wymagania techniczne platformy. Aktualizacje aplikacji moga
spowodowac brak kompatybilnosci ze starszymi urzgdzeniami, co nie stanowi
podstawy do zwrotu ptatno$ci.

Rozstrzyganie sporow

Prawo wtasciwe

Niniejsze warunki podlegajg prawu Republiki Stowenii, z wytgczeniem norm
kolizyjnych. Konwencja Narodow Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towaréw nie ma zastosowania.



Wiasciwos¢ sgdu
Wszelkie spory wynikajgce z niniejszych warunkow lub korzystania z platformy bedg
rozstrzygane wytgcznie przez wiasciwy sad w Mariborze, Stowenia.

Spory konsumenckie

BeMee nie uznaje pozasgdowych podmiotow rozstrzygajgcych spory konsumenckie
w rozumieniu ustawy o ochronie konsumentéow. Obywatele UE mogg korzystac z
europejskiej platformy internetowego rozstrzygania sporéw pod adresem
ec.europa.eu/odr.

Zmiany warunkow

BeMee zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupetnienia niniejszych ogolnych
warunkéw w dowolnym momencie, wedtug wtasnego uznania i bez uprzedniego
powiadomienia. Kazda aktualizacja zostanie opublikowana na tej stronie i wchodzi w
zycie natychmiast po publikacji. Uzytkownik jest zobowigzany do regularnego
sprawdzania aktualnej wersji warunkow uzytkowania. Dalsze korzystanie z platformy
po opublikowaniu zmian uwaza sie za nieodwotalng akceptacje zaktualizowanych
warunkow. Jesli nie zgadzasz sie ze zmienionymi warunkami, musisz natychmiast
zaprzestaé korzystania z ustugi BeMee i usung¢ swoje konto. BeMee zastrzega
sobie prawo do zmiany zakresu bezptatnych i ptatnych funkcji w dowolnym
momencie.

Akceptacja warunkow

Klikajac ,Rejestracja”, ,Logowanie” lub korzystajgc z platformy, potwierdzasz, ze
masz ukonczone 18 lat, spetniasz wszystkie warunki uzytkowania i zgadzasz sie ich
przestrzegac.

Ostatnia zmiana: 27.03.2026
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